Reklamacny protokol / protokol k vytknutiu vady €. ........ccceeueeee

Obchodnik: PRENX s.r.0, Nezabudkova 5, 82101 Bratislava, ICO: 36172812
ICUPUJUICH: ..ottt et e et et e et e e bt e e et e e bt e s et e e bt e eabeebeesabeebeeenbeenseesnneans

ReKIamovany Produkt ..o ettt ettt e st e et e et e st eesaree e
DOKIAA 0 KUPE €. ..ottt e et e e b e e s et e esbeesaseesbeeesaeesseessseesseessseensaessseesseensseenseas
Datum zakupenia produktu ................ccccoooiiiiiiinn,
Datum uplatnenia reklamacie: ...............c.coocveenieeennnn.

Reklamované vady produktu:

Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na:
O riadne ,vCas a bezplatne odstranenie vady

0O vymena sucasti produktu

0 vymena vadného produktu za bezvadny

0 zruSenie kupnej zmluvy

O primerand zl'ava z ceny produktu

0 Spotrebitel’ suhlasi s doru¢enim dokladu o spdsobe vybavenia reklamacie obchodnikom, sms- spravou ,
alebo elektronickou postou, a za tym ucelom poskytuje obchodnikovi telefonne ¢islo, resp. emailova
adresu kde mu bude zaslany doklad o vybaveni uplatnenia zodpovednosti za vady produktu.

tel. CiSloz i €-MNALLI et

Uplatnenie zo zodpovednosti za vady produktu bude vybavené do: ...........cceevennenee.
Datum: ...
Kupujaci:......cccoooovveeiiiiieeieeeee Obchodnik:............cccooevviiiiiieiece,

Sposob vybavenia reklamacie:

o bezplatne odstranenie vady - oprava

o vymena vadného produktu za bezvadny

o zruSenie kupnej zmluvy ,vratenim kupnej ceny produktu

O primerand zl'ava z ceny produktu.............. % v hodnote........... eur

o Reklamacia zamietnuta dia: ..........ccceeveeeee.
Dovody zamietnutia reklamécie



